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ALLMANNA VILLKOR

TILLAMPLIGHET

De villkor som omfattas av detta dokument
(’Allménna Villkor”) giller for alla uppdrag som
limnas till Oresund Advokat AB, org. nr.
559360-9372 ("Oresund Advokat”, “oss”, “vi”,
”var”), om inte annat Overenskommits skriftligen.

Om ni har fatt en uppdragsbekriftelse i samband med
ett uppdrag och villkoren i en sidan bekriftelse skiljer
sig frin dessa Allmidnna Villkor, ska villkoren i
uppdragsbekriftelsen ha féretride framfér dessa
Allminna Villkor.

VARA TJANSTER

Uppdrag kan limnas muntligen eller skriftligen. Vi
utgdr fran att kontaktpersonen i friga som limnat ett
uppdrag till oss, eller som limnar instruktioner under
uppdragets ging, dr behdrig att gbra si dven om
skriftlig dokumentation sasom fullmakt inte limnats.

Samtliga uppdrag limnas till Oresund Advokat och
inte till enskilda anstallda.

Om inte annat uttalats utgdr vi fran svensk ritt 1 vira
tjdnster och radgivning.

Vira tjdnster omfattar juridiska fragor och vi tar inte
ansvar for andra frigor dn juridiska. Vi limnar inte
ekonomisk eller skatterittslig radgivning.

Vir radgivning dr anpassad till varje enskilt uppdrag
varfor ni inte kan forlita er pa rddgivningen i annat
uppdrag eller situation.

De rdd vildmnar dr baserade pd det rittslige som rider
nér det ldimnas. Var rddgivning ger aldrig ndgon garanti
for ett sarskilt utfall.

ARVODEN OCH KOSTNADER

Vira arvoden debiteras I6pande och enligt
Advokatsamfundets regler om god advokatsed. Det
innebdr att vara arvoden baseras pd ett antal faktorer
saisom (1) nedlagd tid, (i) den skicklighet och
erfarenhet som krivts i uppdraget, (iii) uppdragets
svarighetsgrad och virde, (iv) eventuella risker for
Oresund Advokat, (v) tidspress och (vi) uppnatt
resultat. Avvikelser frin prismodellen 1 denna punkt
3.1 kréver sdrskilt avtal.

Notera att eventuell uppskattning av vart arvode i ett
visst uppdrag inte utgdr ett fast pris, samt att sidan
uppskattning dr baserad pd den information som vi
har tillgang till vid tidpunkten dd uppskattningen gors.

Utover arvoden kan kostnader for resor och andra

4.2

43

44

52

53

54

utgifter tillkomma. Normalt debiterar vi sddana
utgifter i efterskott, men vi kan dven be om férskott
for utgifter eller vidarebefordra specifika fakturor till
er for betalning. Om t.ex. sakkunniga, radgivare eller
andra externa konsulter anlitas i uppdraget, ber vi
normalt sddana att debitera er direkt for sitt arvode
och inte genom oss.

FAKTURERING OCH KLIENTMEDEL

Vi fakturerar i regel manadsvis fér nedlagd tid den
foregiende miénaden, men vi kan dven stilla ut en
prelimindr faktura ”a conto” for vart arvode.

Vikan dven komma att begira férskott pa betalning innan
vi pabotjar ett uppdrag. Forskottet anvinds da for att
reglera totalkostnaden. Totalbeloppet kan komma att bli
ligre eller hogre dn beloppet vi mottagit i férskott.

Vara fakturor anger férfallodag. Vid utebliven betalning
har vi ritt att debitera dréjsmalsrinta pa utestiende
belopp enligt rintelagen fran forfallodag till dess att
betalning mottas. Vid utebliven betalning férbehaller vi
oss ritten att upphora med arbetet i ett uppdrag.

Enligt lag 4r vi i vissa fall skyldiga att limna information
till skattemyndigheterna om ert momsregistrerings-
nummer och virdet av de tjdnster vi utfort at er. Genom
att limna ett uppdrag till Oresund Advokat samtycker ni
till att vi enligt vid var tid gillande regler limnar sidan
information.

IDENTIFIERING AV KLIENTER

Vi dr skyldiga enligt lag att kontrollera vira klienters
identitet och dgarférhéllanden. Vi kan dirfér, innan
ndgot arbete pabotjas i ett drende, komma att be om
identitetshandlingar avseende er och personer som
foretrader er eller annars for er rikning dr involverade
i uppdraget eller, om klienten 4r en juridisk person, de
fysiska personer som har den yttersta kontrollen 6ver
den juridiska personen.

Vi kan 4ven komma att be om dokumentation
avseende medel och andra tillgangars ursprung.

For att kunna verifiera den information som limnas
till oss kan vi komma att inhdmta uppgifter fran andra
externa killor.

Viir dven skyldiga enligt lag att anmila misstankar om
penningtvitt och finansiering av terrorism till behériga
myndigheter, och avbdja eller frantrida ett uppdrag i
de fall sidana misstankar fOreligger. Vi dr ocksa
forhindrade att underritta er om sddana misstankar
eller om att anmailan har gjorts eller planeras att goras.
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KOMMUNIKATION

Vi anvinder e-post, telefon och videosamtal i vir
kontakt med klienter. Vi kan emellertid inte ta nagot
ansvar for eventuella risker som medféljer sidana
kommunikationssitt. Finns sirskilda 6nskemal om
kommunikationen i ett visst uppdrag, vinligen
informera oss sérskilt.

Med anledning av spam- och virusfilter som kan
sortera bort e-post ber vi er f6lja upp pa viktig e-post
via telefon.

SEKRETESS

Vi dr ledaméter av Sveriges Advokatsamfund och
omfattas dirmed av tystnadsplikt som anges 1 lag och
i Advokatsamfundets regler. Det innebidr att vi inte
kommer att réja nigra omstindigheter f6r utom-
stdende utan ert samtycke.

I vissa fall dr vi dock enligt lag skyldiga att limna ut
information. I vissa specifika fall har vi dven en
skyldighet att limna information till andra klienter.

Nir ni tilliter att sakkunniga och externa konsulter
anlitas i ett uppdrag kan viss relevant information
komma att lamnas ut till dessa.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Alla immateriella rittigheter till de arbetsresultat och
det material som vi tar fram fér en klients rikning
tillhér oss. Ni har dock, forutsatt att ni betalat vart
arvode och kostnader, ritt att nyttja sddana
arbetsresultat och sidant material f6r de iandamal for
vilka de levereras. Om inte annat avtalats skriftligen,
har ni ingen ritt att sprida arbetsresultat eller material,
eller anvinda detsamma f6r marknadsféringsdindamal.

ANSVARSBEGRANSNING

Oresund Advokats ansvar for skada till foljd av vér
vardsléshet vid utférande av vara tjanster dr begrinsad
till tjugofem miljoner kronor (SEK 25 000 000) per
tillfille eller om viart arvode i det aktuella uppdraget
understiger en miljon kronor (SEK 1 000 000), till fem
miljoner kronor (SEK 5000 000) per tillfille. Vart
ansvar for sddan skada per dr (beraknat per kalenderir)
ar sammanlagt inte hdgre dn femtio miljoner kronor
(SEK 50 000 000) per ar. Vi dr inte ansvariga fOr nagra
indirekta eller pafoljande skador, inbegripet férlust av
verksamhet, produktion, besparingar eller vinst.

Oresund Advokats ansvar ska minskas med det
belopp som klienten erhiller genom sin forsdkring,
avtal eller skadeloshetsforbindelse.

Oresund Advokat ir inte vid nagot tillfille ansvarig for
externa radgivare eller konsulter som anlitats i1 ett
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Vi friskriver oss fran allt ansvar fér anvindning av
arbetsresultat foér annat dndamal dn det for vilket
resultatet genererats.

Vi friskriver oss fran allt ansvar gentemot tredje man
som forlitar sig pa vara arbetsresultat.

Om inte annat avtalats, ansvarar vi inte fOr eventuell
skada till £6ljd av att uppsatta tidsramar inte hallits.

Avslutas ett uppdrag till f6ljd av omstindigheter
hinforliga till klienten eller till £6ljd av att vi far eller
miste frantrida ett uppdrag enligt punkt 11.2, ansvarar
vi inte for nigon skada som eventuellt kan uppsta i
samband med upphérandet av uppdraget.

Begrinsningar i ansvar 1 detta avsnitt 9 giller dven f6r
personer som dr eller har varit deldgare och anstillda
hos Oresund Advokat.

PERSONUPPGIFTER

Information om var behandling av personuppgifter
finns pd var hemsida, www.oresundadvokat.se.

UPPHORANDE AV UPPDRAG

Ni kan under uppdragets gang avsluta virt uppdrag
genom att skriftligen begira det. Ni betalar dd bara 61
de tjanster vi utfért och f6r de utligg och kostnader
som uppstitt fére uppdragets upphdrande.

Det finns tillfillen dé vi har ritt till eller dr skyldiga att
avboja eller frantrida ett uppdrag, enligt lag eller
Advokatsamfundets regler. Detta kan t.ex. vara fallet
vid misstanke om penningtvitt eller finansiering av
terrorism, utebliven betalning eller vid intresse-
konflikt. Notera att ni dé alltjimt madste betala f6r de
tjdnster vi utfért och f6r de utligg och kostnader som
uppstitt innan frantridandet.

HANDLINGAR OCH ARKIVERING

Om inte annat avtalats, limnar vi ut alla eventuella
originalhandlingar till er nir ett uppdrag har avslutats.
Vi kommer att behalla kopior av dokumentationen i
uppdraget f6r virt eget arkiv.

Nir ett uppdrag slutforts eller pa annat sitt upphort
bevaras eller lagras relevant dokumentation och
arbetsresultat sa linge som vi anser det limpligt med
hinsyn till uppdragets natur. Dock kommer vi inte att
bevara eller lagra under kortare tid 4n vad som krivs
enligt lag eller Advokatsamfundets regler.

KLAGOMAL OCH KRAV

Om ni av nagon anledning 4r missnéjda och wvill
framfora klagomal ber vi er kontakta den person som
ar ansvarig for uppdraget.
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Eventuella krav ska framstillas si snart ni fitt
kinnedom om de omstindigheter som ligger till grund
for kravet. Ett krav fir dock inte framstillas senare dn
sex (6) manader efter den dag ni fatt, eller rimligen
borde ha fatt, kinnedom om de omstindigheter som
ligger till grund for kravet.

Klienter som 4r konsumenter kan under vissa
forutsdttningar vinda sig till Advokatsamfundets
konsumenttvistnamnd for att fi en arvodestvist eller
annat ekonomiskt krav riktat mot en advokat eller
advokatbyrd prévad. For vidare information,
se Advokatsamfundet: Konsumenttvistnamnden.

ANDRINGAR OCH SPRAKVERSIONER

Dessa Allminna Villkor kan komma att indras av oss.
Den senaste versionen finns alltid tillginglig pa var
hemsida, www.oresundadvokat.se.

Dessa Allminna Villkor har upprittats i en svensk-
och en engelsksprikig version. Den svensksprakiga
versionen dr tillimplig pa klienter med hemvist i
Norden. Fér 6vriga klienter giller den engelsksprakiga

versionen.

Pa dessa Allminna Villkor samt vara uppdrag, tjinster
eller andra arenden 1 samband dirmed ska svensk
materiell ritt tillimpas.
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TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING

Tvist 1 anledning av dessa Allminna Villkor, vara
uppdrag, tjdnster eller andra drenden i1 samband
dirmed ska slutligt avgoras genom skiljedoms-
forfarande administrerat vid Stockholms Handels-
kammares Skiljedomsinstitut (’SCC”).

Skiljeférfarandet ska dga rum i Malmo, Sverige, och
ska ske pa svenska.

Regler f6r Forenklat Skiljeférfarande ska gilla om inte
SCC med beaktande av milets svarighetsgrad,
tvisteféremadlets virde och Ovriga omstindigheter
bestimmer att Reglerna f6r Stockholms Handels-
kammares  Skiljedomsinstitut  ska  tillimpas. 1
sistnimnda fall ska SCC ocksd bestimma om
skiljenimnden ska best av en eller tre skiljemin.

Alla skiljeférfaranden i anledning av véra uppdrag,
tjdnster eller andra drenden i samband dédrmed, liksom
all information, dokument och annat material som
férekommer 1 siddana skiljeférfaranden ska vara
konfidentiella och endast anvindas for skilje-
forfarandet.

Oaktat punkt 15.1, f6rbehaller vi oss ritten att vicka
talan vid allméin domstol angdende férfallna fordringar
eller annan inkassodtgird. Notera att er relation med
Oresund Advokat di kan komma att bli offentlig.
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