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ALLMÄNNA VILLKOR 

     ____________________________________

1. TILLÄMPLIGHET 

1.1 De villkor som omfattas av detta dokument 
(”Allmänna Villkor”) gäller för alla uppdrag som 
lämnas till Öresund Advokat AB, org. nr.            
559360-9372 (”Öresund Advokat”, ”oss”, ”vi”, 
”vår”), om inte annat överenskommits skriftligen. 

1.2 Om ni har fått en uppdragsbekräftelse i samband med 
ett uppdrag och villkoren i en sådan bekräftelse skiljer 
sig från dessa Allmänna Villkor, ska villkoren i 
uppdragsbekräftelsen ha företräde framför dessa 
Allmänna Villkor. 

 

2. VÅRA TJÄNSTER 

2.1 Uppdrag kan lämnas muntligen eller skriftligen. Vi 
utgår från att kontaktpersonen i fråga som lämnat ett 
uppdrag till oss, eller som lämnar instruktioner under 
uppdragets gång, är behörig att göra så även om 
skriftlig dokumentation såsom fullmakt inte lämnats.   

2.2 Samtliga uppdrag lämnas till Öresund Advokat och 
inte till enskilda anställda.  

2.3 Om inte annat uttalats utgår vi från svensk rätt i våra 
tjänster och rådgivning.  

2.4 Våra tjänster omfattar juridiska frågor och vi tar inte 
ansvar för andra frågor än juridiska. Vi lämnar inte 
ekonomisk eller skatterättslig rådgivning. 

2.5 Vår rådgivning är anpassad till varje enskilt uppdrag 
varför ni inte kan förlita er på rådgivningen i annat 
uppdrag eller situation.    

2.6 De råd vi lämnar är baserade på det rättsläge som råder 
när det lämnas. Vår rådgivning ger aldrig någon garanti 
för ett särskilt utfall.  

 

3. ARVODEN OCH KOSTNADER 

3.1 Våra arvoden debiteras löpande och enligt 
Advokatsamfundets regler om god advokatsed. Det 
innebär att våra arvoden baseras på ett antal faktorer 
såsom (i) nedlagd tid, (ii) den skicklighet och 
erfarenhet som krävts i uppdraget, (iii) uppdragets 
svårighetsgrad och värde, (iv) eventuella risker för 
Öresund Advokat, (v) tidspress och (vi) uppnått 
resultat. Avvikelser från prismodellen i denna punkt 
3.1 kräver särskilt avtal.  

3.2 Notera att eventuell uppskattning av vårt arvode i ett 
visst uppdrag inte utgör ett fast pris, samt att sådan 
uppskattning är baserad på den information som vi 
har tillgång till vid tidpunkten då uppskattningen görs. 

3.3 Utöver arvoden kan kostnader för resor och andra  

utgifter tillkomma. Normalt debiterar vi sådana 
utgifter i efterskott, men vi kan även be om förskott 
för utgifter eller vidarebefordra specifika fakturor till 
er för betalning. Om t.ex. sakkunniga, rådgivare eller 
andra externa konsulter anlitas i uppdraget, ber vi 
normalt sådana att debitera er direkt för sitt arvode 
och inte genom oss.  

 

4. FAKTURERING OCH KLIENTMEDEL 

4.1 Vi fakturerar i regel månadsvis för nedlagd tid den 
föregående månaden, men vi kan även ställa ut en 
preliminär faktura ”a conto” för vårt arvode.  

4.2 Vi kan även komma att begära förskott på betalning innan 
vi påbörjar ett uppdrag. Förskottet används då för att 
reglera totalkostnaden. Totalbeloppet kan komma att bli 
lägre eller högre än beloppet vi mottagit i förskott.  

4.3 Våra fakturor anger förfallodag. Vid utebliven betalning 
har vi rätt att debitera dröjsmålsränta på utestående 
belopp enligt räntelagen från förfallodag till dess att 
betalning mottas. Vid utebliven betalning förbehåller vi 
oss rätten att upphöra med arbetet i ett uppdrag.  

4.4 Enligt lag är vi i vissa fall skyldiga att lämna information 
till skattemyndigheterna om ert momsregistrerings-
nummer och värdet av de tjänster vi utfört åt er. Genom 
att lämna ett uppdrag till Öresund Advokat samtycker ni 
till att vi enligt vid var tid gällande regler lämnar sådan 
information.  

 

5. IDENTIFIERING AV KLIENTER 

5.1 Vi är skyldiga enligt lag att kontrollera våra klienters 
identitet och ägarförhållanden. Vi kan därför, innan 
något arbete påbörjas i ett ärende, komma att be om 
identitetshandlingar avseende er och personer som 
företräder er eller annars för er räkning är involverade 
i uppdraget eller, om klienten är en juridisk person, de 
fysiska personer som har den yttersta kontrollen över 
den juridiska personen.  

5.2 Vi kan även komma att be om dokumentation 
avseende medel och andra tillgångars ursprung.  

5.3 För att kunna verifiera den information som lämnas 
till oss kan vi komma att inhämta uppgifter från andra 
externa källor.  

5.4 Vi är även skyldiga enligt lag att anmäla misstankar om 
penningtvätt och finansiering av terrorism till behöriga 
myndigheter, och avböja eller frånträda ett uppdrag i 
de fall sådana misstankar föreligger. Vi är också 
förhindrade att underrätta er om sådana misstankar 
eller om att anmälan har gjorts eller planeras att göras.   
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6. KOMMUNIKATION 

6.1 Vi använder e-post, telefon och videosamtal i vår 
kontakt med klienter. Vi kan emellertid inte ta något 
ansvar för eventuella risker som medföljer sådana 
kommunikationssätt. Finns särskilda önskemål om 
kommunikationen i ett visst uppdrag, vänligen 
informera oss särskilt.  

6.2 Med anledning av spam- och virusfilter som kan 
sortera bort e-post ber vi er följa upp på viktig e-post 
via telefon.  

 

7. SEKRETESS 

7.1 Vi är ledamöter av Sveriges Advokatsamfund och 
omfattas därmed av tystnadsplikt som anges i lag och 
i Advokatsamfundets regler. Det innebär att vi inte 
kommer att röja några omständigheter för utom-
stående utan ert samtycke.  

7.2 I vissa fall är vi dock enligt lag skyldiga att lämna ut 
information. I vissa specifika fall har vi även en 
skyldighet att lämna information till andra klienter.  

7.3 När ni tillåter att sakkunniga och externa konsulter 
anlitas i ett uppdrag kan viss relevant information 
komma att lämnas ut till dessa.  

 

8. IMMATERIELLA RÄTTIGHETER 

8.1 Alla immateriella rättigheter till de arbetsresultat och 
det material som vi tar fram för en klients räkning 
tillhör oss. Ni har dock, förutsatt att ni betalat vårt 
arvode och kostnader, rätt att nyttja sådana 
arbetsresultat och sådant material för de ändamål för 
vilka de levereras. Om inte annat avtalats skriftligen, 
har ni ingen rätt att sprida arbetsresultat eller material, 
eller använda detsamma för marknadsföringsändamål.  

 

9. ANSVARSBEGRÄNSNING 

9.1 Öresund Advokats ansvar för skada till följd av vår 
vårdslöshet vid utförande av våra tjänster är begränsad 
till tjugofem miljoner kronor (SEK 25 000 000) per 
tillfälle eller om vårt arvode i det aktuella uppdraget 
understiger en miljon kronor (SEK 1 000 000), till fem 
miljoner kronor (SEK 5 000 000) per tillfälle. Vårt 
ansvar för sådan skada per år (beräknat per kalenderår) 
är sammanlagt inte högre än femtio miljoner kronor 
(SEK 50 000 000) per år. Vi är inte ansvariga för några 
indirekta eller påföljande skador, inbegripet förlust av 
verksamhet, produktion, besparingar eller vinst. 

9.2 Öresund Advokats ansvar ska minskas med det 
belopp som klienten erhåller genom sin försäkring, 
avtal eller skadelöshetsförbindelse. 

9.3 Öresund Advokat är inte vid något tillfälle ansvarig för 
externa rådgivare eller konsulter som anlitats i ett 
uppdrag.  

 

 

9.4 Vi friskriver oss från allt ansvar för användning av 
arbetsresultat för annat ändamål än det för vilket 
resultatet genererats. 

9.5 Vi friskriver oss från allt ansvar gentemot tredje man 
som förlitar sig på våra arbetsresultat.  

9.6 Om inte annat avtalats, ansvarar vi inte för eventuell 
skada till följd av att uppsatta tidsramar inte hållits.  

9.7 Avslutas ett uppdrag till följd av omständigheter 
hänförliga till klienten eller till följd av att vi får eller 
måste frånträda ett uppdrag enligt punkt 11.2, ansvarar 
vi inte för någon skada som eventuellt kan uppstå i 
samband med upphörandet av uppdraget.  

9.8 Begränsningar i ansvar i detta avsnitt 9 gäller även för 
personer som är eller har varit delägare och anställda 
hos Öresund Advokat. 

 

10. PERSONUPPGIFTER 

10.1 Information om vår behandling av personuppgifter 
finns på vår hemsida, www.oresundadvokat.se. 

 

11. UPPHÖRANDE AV UPPDRAG 

11.1 Ni kan under uppdragets gång avsluta vårt uppdrag 
genom att skriftligen begära det. Ni betalar då bara för 
de tjänster vi utfört och för de utlägg och kostnader 
som uppstått före uppdragets upphörande.  

11.2 Det finns tillfällen då vi har rätt till eller är skyldiga att 
avböja eller frånträda ett uppdrag, enligt lag eller 
Advokatsamfundets regler. Detta kan t.ex. vara fallet 
vid misstanke om penningtvätt eller finansiering av 
terrorism, utebliven betalning eller vid intresse-
konflikt. Notera att ni då alltjämt måste betala för de 
tjänster vi utfört och för de utlägg och kostnader som 
uppstått innan frånträdandet. 

 

12. HANDLINGAR OCH ARKIVERING  

12.1 Om inte annat avtalats, lämnar vi ut alla eventuella 
originalhandlingar till er när ett uppdrag har avslutats. 
Vi kommer att behålla kopior av dokumentationen i 
uppdraget för vårt eget arkiv. 

12.2 När ett uppdrag slutförts eller på annat sätt upphört 
bevaras eller lagras relevant dokumentation och 
arbetsresultat så länge som vi anser det lämpligt med 
hänsyn till uppdragets natur. Dock kommer vi inte att 
bevara eller lagra under kortare tid än vad som krävs 
enligt lag eller Advokatsamfundets regler.  

 

13. KLAGOMÅL OCH KRAV 

13.1 Om ni av någon anledning är missnöjda och vill 
framföra klagomål ber vi er kontakta den person som 
är ansvarig för uppdraget. 

 

http://www.oresundadvokat.se/
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13.2 Eventuella krav ska framställas så snart ni fått 
kännedom om de omständigheter som ligger till grund 
för kravet. Ett krav får dock inte framställas senare än 
sex (6) månader efter den dag ni fått, eller rimligen 
borde ha fått, kännedom om de omständigheter som 
ligger till grund för kravet.  
 

13.3 Klienter som är konsumenter kan under vissa 
förutsättningar vända sig till Advokatsamfundets 
konsumenttvistnämnd för att få en arvodestvist eller 
annat ekonomiskt krav riktat mot en advokat eller 
advokatbyrå prövad. För vidare information, 
se Advokatsamfundet: Konsumenttvistnämnden. 

 

14. ÄNDRINGAR OCH SPRÅKVERSIONER 

14.1 Dessa Allmänna Villkor kan komma att ändras av oss. 
Den senaste versionen finns alltid tillgänglig på vår 
hemsida, www.oresundadvokat.se.  

14.2 Dessa Allmänna Villkor har upprättats i en svensk- 
och en engelskspråkig version. Den svenskspråkiga 
versionen är tillämplig på klienter med hemvist i 
Norden. För övriga klienter gäller den engelskspråkiga 
versionen.  

14.3 På dessa Allmänna Villkor samt våra uppdrag, tjänster 
eller andra ärenden i samband därmed ska svensk 
materiell rätt tillämpas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. TILLÄMPLIG LAG OCH TVISTLÖSNING 

15.1 Tvist i anledning av dessa Allmänna Villkor, våra 
uppdrag, tjänster eller andra ärenden i samband 
därmed ska slutligt avgöras genom skiljedoms-
förfarande administrerat vid Stockholms Handels-
kammares Skiljedomsinstitut (”SCC”).  

15.2 Skiljeförfarandet ska äga rum i Malmö, Sverige, och 
ska ske på svenska.  

15.3 Regler för Förenklat Skiljeförfarande ska gälla om inte 
SCC med beaktande av målets svårighetsgrad, 
tvisteföremålets värde och övriga omständigheter 
bestämmer att Reglerna för Stockholms Handels-
kammares Skiljedomsinstitut ska tillämpas. I 
sistnämnda fall ska SCC också bestämma om 
skiljenämnden ska bestå av en eller tre skiljemän.  

15.4 Alla skiljeförfaranden i anledning av våra uppdrag, 
tjänster eller andra ärenden i samband därmed, liksom 
all information, dokument och annat material som 
förekommer i sådana skiljeförfaranden ska vara 
konfidentiella och endast användas för skilje-
förfarandet.  

15.5 Oaktat punkt 15.1, förbehåller vi oss rätten att väcka 
talan vid allmän domstol angående förfallna fordringar 
eller annan inkassoåtgärd. Notera att er relation med 
Öresund Advokat då kan komma att bli offentlig.  

 

https://www.advokatsamfundet.se/Konsumenttvistnamnden/
http://www.oresundadvokat.se/

